ISCRIZIONI ON LINE

iy
gg Dussmann

. Anno Scolastico 2023-2024

N

SERVIZI SCOLASTICI

SCUOLE PRIMARIE E SCUOLA SECONDARIA DI 1 GRADO

Gentili Famiglie, si segnala che le iscrizioni ai servizi complementari alla didattica (trasporto-refezione-pre /post scuola) sono
effettuate con le stesse modalita dell’a.s. 2022/2023 come sotto indicato.

L’accesso al portale genitori ed all’APP avviene tramite il sistema SPID e Carta di Identita Elettronica (CIE) come previsto
dalle normative vigenti, e deve essere fatto dal genitore che é attualmente associato all’utente. In caso di necessita di
variazione del pagante é possibile inoltrare una richiesta a Dussmann tramite il form di contatto presente sul sito
https://scuoledussmann.it.

Sara nostra premura aggiornarvi in merito ad eventuali modifiche sulla programmazione dei servizi in accordo con I'Istituzione
Scolastica.

Le NUOVE ISCRIZIONI per 'anno scolastico 2023/2024 si dovranno effettuare online
nel periodo dal 07 MARZO al 30 APRILE 2023

=>» Per i figli nuovi iscritti

1) Andare sul sito https://scuoledussmann.it e selezionare il Comune di Sesto Calende;

2)  Cliccare sul menu AREA GENITORI, cliccare su “ISCRIVITI CON SPID” oppure su “ISCRIVITI CON CIE” e proseguire facendo 'accesso con la
propria Identita Digitale. Potrete ora compilare i dati ed i recapiti e visualizzare le condizioni indicate nell’informativa,; Potrete iscrivervi
ai servizi scolastici richiesti, I'iscrizione si conclude dopo il salvataggio dell’iscrizione cliccando su SALVA DOMANDA DI ISCRIZIONE;

3) Dopo il salvataggio potrete scaricate la LETTERA INFORMATIVA contenente il CODICE UTENTE per fare i pagamenti presso i punti di
ricarica convenzionati sul territorio del Comune. Per accedere alla vostra area riservata e invece necessario utilizzare il sistema SPID /
CIE, inoltre potrete stampare la DOMANDA DI ISCRIZIONE contenente il riepilogo dei dati inseriti.

4)  Se avete erroneamente inserito dati non corretti, rientrate nella pagina del portale di iscrizione tramite il sistema SPID /CIE.

=>» Per i figli gia iscritti e che sono gia in possesso di un COD UTENTE

Al fine di semplificare le procedure di iscrizione e di aggiornamento ai servizi scolastici si segnala che
verranno confermati d’ufficio anche per I’anno scolastico 2023/2024 tutti i servizi che erano attivi
nell’anno precedente. Viene richiesto di procedere alla conferma solo nel caso vi siano variazioni del

seguente tipo: modifiche di indirizzo, telefono, mail e tipologia di servizi prescelti:

1) Intale caso: andare sul sito https://scuoledussmann.it e cliccare sul menit AREA GENITORI. Effettuare 'accesso all’area riservata genitore
con il sistema SPID / CIE e cliccare sul menu ANAGRAFICA, cliccando su RINNOVA ISCRIZIONI, potrete confermare o modificare i vostri
dati e recapiti, ed iscrivervi ai servizi scolastici richiesti. La conferma dell’iscrizione si conclude dopo il salvataggio della domanda
cliccando su SALVA DOMANDA DI ISCRIZIONE. Se indicherete la vostra mail riceverete una conferma
direttamente.

2) Se avete erroneamente inserito dati non corretti, rientrate nella pagina dopo il salvataggio per le
opportune modifiche. Dopo il salvataggio potrete stampare la LETTERA INFORMATIVA contenente il
CODICE UTENTE e la DOMANDA DI ISCRIZIONE contenente il riepilogo dei dati inseriti.

=> Nel caso invece di rinuncia al servizio attivo nell’anno precedente viene richiesto di inviare
una comunicazione via mail all’indirizzo: servizieducativi@comune.sesto-calende.va.it
utilizzando il modulo di cancellazione disponibile  sul sito internet
http://www.comune.sesto-calende.va.it/come-fare-per (scuola e infanzia)

Si ricorda che I'accesso ai servizi é limitato solo a coloro che risultano in regola con i pagamenti dei servizi scolastici dell’anno precedente.

% Supporto alle iscrizioni
{ ‘:a A E possibile richiedere supporto nella procedura di iscrizione tramite:

) - Compilazione di form CONTATTI dal portale scolastico https://scuoledussmann.it/sesto-calende
= - Call center di Dussmann Service tel: 800.572644 da lunedi a venerdi dalle 9.00 alle 12.00.
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